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1 KURZFASSUNG

Raumstrukturelle Verdnderungen, zum Beispiel im Ntébsverhalten, werden auf der Basis von
Kategorien wie ,alte Menschen®, ,Ful3gangerin®, ,ividualverkehr* oder ,landlicher Raum* geplant und
bewertet. Aktuelle Methoden und Technologien eldon dabei prazise Abgrenzungen dieser Kategorien,
wie sie in der Realitat nur selten auftreten. Zigudlisierung der Reprasentativitat klassifizieategorien

wie ,alter Mensch* oder ,landlicher Raum* werdergische Konzepte angeregt, die sich an linguistisch-
kognitiven Modellen orientieren. Damit werden P ermdglicht, in denen Analysen und Bewertungen
des Raumbildungsprozesses das tatsachliche Nutzemehunsgweise Entscheidungsverhalten von
Akteurlnnen abbilden und in der Folge zur Entwicldueffizienterer Planungs- und Verkehrstechnologien
fuhren.

2 PROBLEMSTELLUNG

Bewertungs- und Optimierungstools fir Raume veestdgmster Nutzungen (Verkehr, Planung, Wirtschaft)
basieren auf einem Kategorienverstandnis, das esglig Grenzen vorgibt. Dabei wird oft Gibersehens das
diese Prazision in der Realitat kaum vorhanderumst umso weniger, je mehr Menschen/Akteurinnen
miteinander Raum gestalten beziehungsweise ganzrgenim Raum aktiv sind, sei es als
Verkehrsteilnehmerln oder als Entscheidungstragerin

Raumstrukturelle Veranderungen allgemeinen Moléhtérhaltens werden mit aktuellen Technologien auf
der Basis von Kategorien wie z.B. ,alte MenscheffuRgangerin“, ,Individualverkehr* geplant und
bewertet. Dabei wird vorausgesetzt, dass diesegdatn als Entitdten bekannt und prazise beschaeibb
sind. Diese Einheiten bilden dann die Grundlagdissischer Modellierungsverfahren und simulieren
Gesamtmobilitdt und Raumstruktur. Dabei stehen gecdgrafische Informationstechnologien als ,boupdar
happy technologies’ im Mittelpunkt, deren priméogische Entitdten der Punkt, die Linie und die R#c
bzw. das Pixel (picture element) als prazise Infdioms- und Wissenstrager fungieren. In der Redlitéen
aber sehr selten exakt abgrenzbare Kategorien auf Baten, die einer dieser Kategorien eindeutig
zugeordnet werden kdnnen und diese beschreil@m lobilitat* ist ebenso wenig abgrenzbar oder
vollstéandig beschreibbar wieDgr alte Mensch®. Ein Punkt (z.B. Bahnhof) ist gleielig Reprasentant
eines Netzwerks (z.B. Know-how der Nutzerinnen, $&iishub) ebenso wie das Know-how eines
Netzwerks als Punkt visualisiert werden kann. Digsgheinbaren) Paradoxien sind mit konventionellen
logisch-probabilistischen Konzepten ohne Informadicerlust nur unpréazise modellierbar und darstellba
Jahrhundertelang beschaftigen solche Paradoxaodieafen Naturwissenschaften und erst interdiszipin
Grundlagenwissenschaften des 20. Jahrhunderts habsungsansatze formuliert. Der Begriff Soft
Computing beschreibt viele dieser neuen Technahpgite auf einem erweiterten Verstandnis formaler
Kategorienbildung ful3en. Verschiedene kybernetisghsédtze in den Sozialwissenschaften legen zudem
nahe, dass die Rickkoppelungsprozesse mit konwefigon Begriffsverstandnis nicht raumwirksam
darstellbar sind. So ist/wird z. B. System Dynam@se Methode der 1980er Jahre, zunehmend poputare
der Verkehrsplanung.

Dieser Beitrag regt an, mathematisch-logische Hemangen sprachlich-kognitiver Kategorienbildung al
Grundlage raumbezogener Planungswerkzeuge in dételpdinkt von Bewertunsgverfahren zu stellen.
Planungssrelevante Kategorien werden dabei nichr @mie probabilistisch-stochastische Variable, somd
als linguistisch-raumliche Variable definiert. ZiBrispiel mussen sich dann FuRgangerinnen bei \derfra
nicht mehr entscheiden, ob sie eher Ful3gangerinAagefahrerin sind, sondern kdnnen beides im bleic
Ausmal sein, je nach Verhaltenskonnotation. Eifid® Einschatzung, Ful3gangerin zu sein, hat -wei z
Kategorien - nicht mehr notwendigerweise eine 9@%#ggehdrigkeit als Autofahrerin zur Folge. Statee
verkirzten Prozentdarstellung (meist in Saulent ¢deisdiagrammen) werden Prozessmodelle entworfen,
die den OPNV-Nutzer sowohl in seiner Eigenschaftd(UAktivitat!) als FulRgangerin als auch als
Autofahrerin berlcksichtigen, analysieren und ddlest. Analog dazu werden verkehrsrelevante
Zielgruppen/Daten hinsichtlich der Begriffe ,Familialter Mensch” etc. neu definiert. Die Unsichédre

die in der Abgrenzung zwischen ,alter Mensch* unétht alter Mensch* existieren werden zum Mehrwert
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in Planungsprozessen und nicht in ein strengesretieches Korsett gezwangt, dessen Unscharfen mit
probabilistischen Modellen eliminiert werden. Miegen methodischen Erweiterungen kénnen sowohl die
Modelle als auch die Raumwirksamkeit der Ergebnissesparenter und realitdtsnaher dargestellt werde
Entscheidungstragerinnen erhalten damit einentégsiiiheren Uberblick Giber komplexe Themen wie z.B.
Mobilitatsverhalten im landlichen Raum (der ja s¢lauch unscharf abgegrenzt ist). Der Mehrwertt lieg
zunéachst bei zwei Anwendungsgruppen:

Erstens konnen Planerinnen realitititsnahe Analyderchfihren. Es wird hier allerdings nicht die
Realitatsnahe von LaserScanning oder Google Steget\angestrebt, sondern jene, die sich in lingpaist
sozialen Informationen und Wissensverarbeitung Ebgoertinnen und Akteurlnnen im Planungsprozess
widerspiegelt.

Zweitens verandern die Ergebnisse Verstandnis uisdélf von Entscheidungstrdgerinnen und Akteurlnnen
im OPNV nachhaltig, indem komplexe Kategorien immirund transparent verarbeitet werden. Die
Ergebnisse erhdhen die Flexibilitaét im Entscheidymgzess. Statt vieler entweder-oder Situationegt so
eine sowohl-als-auch Situation fur nachhaltige Deskonsprozesse und auch fur prazisere Entscheidung
in einer sich verandernden Gesellschaft. Entscheieln werden ,sinnvoller’, weil sie sich an der imjpén
Modellierung der Informations- und Wissensveratbait von Menschen und Akteurinnen orientieren und
nicht Axiomen unterworfen werden, die zwar ,prazseheinen, mit der Prazision des Realen aber sieht
viel zu tun haben, oder, wie es Albert Einsteindailskt: ,Insofern sich die Satze der Mathematik digf
Wirklichkeit beziehen, sind sie nicht sicher, umdafern sie sicher sind, beziehen sie sich nichtdau
Wirklichkeit®.

3 DISKUSSION

Aufbauend auf einem erweiterten logischen Versténder Kategorienbildung konnen Erhebungsverfahren
entwickelt werden, die die raumbildende Wirkung swicher Wissens- und Informationsverarbeitung
bericksichtigen. Ausgehend von partizipativen Aresétim Soft Computing werden alle Phasen der
Mobilitatsforschung angesprochen: Von der Datessifag und Analyse zur Darstellung von Informationen
und Wissen von Akteurinnen, Expertinnen und Entsthwgstréagerinnen. Folgende Anwendungen kénnen
zum Beispiel von den erweiterten Methoden pro#ner

Verkehrszahlung: Zusatzlich zu klassischen Zahlongénnen bewertete Bildinterpretationsverfahren
entwickelt werden, die den Erhebungsvorgang vegdiitmd optimieren.

Mobilitatsverhalten: Mit neuen Klassenbeschreibungg@ann das Nutzerverhalten partizipativ modelliert
werden und so zu einem realistischeren Bild, daptsachlich von den Akteurlnnen selbst definientdyi
beitragen. Es bietet damit zum Beispiel auch nedglighkeiten, Zusammenhénge zwischen Modal Split
und Nutzerverhalten zu visualisieren.

Wie vergleichbare Studien in der industriellen Ebrtsg zeigen, ist das Potential zur Entwicklungptigar
Technologien sehr hoch, z.B. wird in der Automotalistrie auf der Basis beschriebener
Kategorienbildungen bereits automatisiertes, demsctdichen Know-how nachempfundenes Einparken
unterstitzt. Regelungstechnische Anwendungen setmeshmend auf Soft Computing, was vor allem bei
Steuerungssystemen zu Effizienzsteigerungen fuidtaeit vielen Jahren dokumentiert ist, was wiegheru
Verkehrsdienstleistern im OPNV zugute kommen kann.

Im Business Bereich (vom Verkauf, Vertrieb bis Eimanzdienstleistung) werden diese Methoden bereits
ansatzweise eingesetzt um Zielgruppen zu optimi¢getche und @hnliche Anwendungen lassen weitere
Verbesserungen im methodischen Bereich erwartendiewdRelevanz der Untersuchungen fir kommunale
Entscheidungssituationen auch bezuglich OPNV-Hitwicgen erhéhen.

4 AUSBLICK

Die Ansatze konnen zu Verbesserungen bestehendanur®jsmethoden und -techniken fur
verkehrsrelevante Sachverhalte durch die Fokussierauf akteurszentriertes Modellieren von
Entscheidungsverhalten fuhren, auch in Bezug auiMihl des offentlichen Verkehrsmittels. Auf dessBa
interdisziplindrer Konzepte definiert die Konzeptie Anforderungen an und methodische Grundlagen fu
zukunftige Mobilitatserhebungen und Mobilitdtsusteshungen. Ausgehend von neuen Beschreibungs-,
Beobachtungs- und Klassifikationsmethoden kannrdembildende Zusammenhang mittels geografischer
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Informationstechnologien dokumentiert werden. Diesend assoziierte Analysetechniken und
Visualisierungsmethoden verbessern zudem die Dlarsgegruppenspezifischen Raumbildungsverhalten.

Ziel ist es, die Entwicklung innovativer Bewertungsnd Optimierungstools fir Raumstrukturen und

Verkehrsmodellierungen zu unterstiitzen. Die Ergedenkdnnen sowohl auf der Ebene eines Verkehrs- ode
Mobilitatsdienstleisters, fir Planungsexpertinnedlero auf der Ebene der o6ffentlichen Hand in

Folgeprojekten auf deren Praxistauglichkeit untelmswerden. Bei der dafir notwendigen Zusammeniarbei
mit Wirtschafts- bzw. Industriepartnerinnen kanrctawbereits auf Best Practices in anderen Branchen
zurickgegriffen werden.

5 LITERATUR

Benedikt, Josef: Fuzzy Logic. In: Karen Kemp (efincyclopedia of Geographic Information Sciencelpp-158. Thousand Oaks,
CA, Sage Publications Inc., 2007

Benedikt, Josef: Multivalued Logic. In: Karen Kerfgal.): Encyclopedia of Geographic Information Scesrpp297-299. Thousand
Oaks, CA, Sage Publications Inc., 2007

Institut fur Mobilitatsforschung (Hrsg.): Mobilit&025. Der Einfluss von Einkommen, Mobilitatskosterd Demografie (ifmo-
studien). Berlin, 2008

Kratochwil, Susanne, Benedikt, Josef: (Talking ®pad Social & Fuzzy Logical GIS Perspective On Mlidg Spatial Dynamics.
In: Petry, Frederick E.; Robinson, Vincent B.; Cobfaria A. (Hrsg.): Fuzzy Modeling with Spatial érfnation for
Geographic Problems, pp.159-185, Springer 2005.

Kratochwil, Susanne, Benedikt, Josef : Die Wirkkieh der Raumplanung. Werkzeuge fur ein neues Rawsténdnis. In: Manfred
Schrenk (Hrsg.): CORP 2002 Geo Multimedia, Beitrage 7. Symposium zur Rolle der IT in der und fig d
Raumplanung, TU Wien, S. 207-212, Eigenverlag W2&Q2.

Andre Skupin: Visualizing Demographic Trajectoneith Self-Organizing Maps. In: Geoinformatica, Voia 9 Issue 2, 2005

Benedikt, Josef, Reinberg, Sebastian, Ried|, Labpthgue Geographical Knowledge Management - A RGivart Based
Application to Spatial Information Analysis. In: Q&ve, Rita de; Tré, Guy de; Bordogna, Gloria (e@patio-
Temporal Databases: Flexible Querying and Reasoping815-330, Springer 2004

REAL CORP 2009 Proceedings/TagungsbandSBN:  978-3-9502139-6-6 (CD-ROM); ISBN: 978-3-95G62%7-3  (Print) E
Sitges,22-25 April 2009 - http://www.corp.at Editors: Manfred SCHRENK, Vasily V. POPOVICH, DIBNGELKE, Pietro ELISEI



